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I UVOD
Upravljanje rizicima je zakonska obveza i neizostavni element dobrog upravljanja.

Odgovarajuce upravljanje rizicima od izuzetne je vaZnosti za Povjerenstvo za
odlu€ivanje o sukobu interesa (u daljnjem tekstu: Povjerenstvo) i za sposobnost obavljanja
dodijeljenih funkcija.

Strategija ocrtava ciljeve i koristi od upravljanja rizicima, odgovornosti za upravljanje
rizicima, te daje pregled okvira koji ¢e se uspostaviti kako bi se uspjes$no upravljalo rizicima.

Strategija takoder predstavlja sveobuhvatni okvir za podréku osobama odgovornima
za provedbu strate$kog plana.

Upravljanje rizicima srediSnji je dio strateSkog upravljanja, to je alat koji
rukovoditeljima pomaze predvidjeti nepovoline dogadaje i reagirati na njih, odnosno
usmijeriti postupke unutarnje kontrole i ograniCene resurse prema kljuénim funkcijama i s
njima povezanim rizicima.

Cilj razvoja i uspostave upravljanja rizicima je poboljSanje procesa upravijanja i
ostvarenje poslovnih cilieva Povjerenstva, a time i ostvarenje strateskih ciljeva
Povjerenstva.

Il CILJ

Cilj Strategije upravljanja rizicima je definirati na¢in razvoja i uspostave
procesa upravljanja rizicima u Povjerenstvu.

Il SVRHA | CILJEVI

Svrha je ove strategije poboljSati sposobnost ostvarivanja strateskih ciljeva
Povjerenstva kroz upravljanje prijetnjama i prilikama, te stvaranje okruZenja koje pridonosi
vecoj kvaliteti, djelotvornosti i rezultatima u svim aktivhostima i na svim razinama.

Upravljanje rizicima je cjelokupan proces utvrdivanja, procjenjivanja i praéenja
rizika, uzimajucéi u obzir ciljeve korisnika prorac¢una, te poduzimanje radnji u svrhu
smanjenja rizika.

Ova strategija ima za cilj:

- poboljsati u€inkovitost upravljanja rizicima u Povjerenstvu

- u potpunosti integrirati upravljanje rizicima u kulturu organizacije,

- ugraditi upravljanje rizicima u procese planiranja i dono3enje odluka kao standard,

- osigurati da se okvir za utvrdivanje, procjenu, postupanje, prac¢enje i izvje§¢ivanje o
rizicima iskomunicira i razumije na svim razinama organizacije,

- uspostaviti koordinaciju upravljanja rizicima u organizaciji,

- osigurati da upravljanje rizicima obuhvaéa sva podrudja rizika,

- osigurati da je upravljanje rizicima u skladu sa Zakonom o sustavu unutarnjin
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kontrola u javnom sektoru (,Narodne novine, broj 78/15) i Smjernicama za provedbu
procesa upravljanja rizicima kod korisnika proracuna (Uprava za harmonizaciju
unutarnje revizije i financijske kontrole, Ministarstvo financija, rujan 2009. godine).

IV KORISTI OD UPRAVLJANJA RIZICIMA
Koristi od uspjesne implementacije procesa upravljanja rizicima su sljedece:

- bolje odlucivanje,

- povecanje ucinkovitosti,

- bolje predvidanje i optimiziranje raspolozivih sredstava,
- jatanje povjerenja u upravljacki sustav,

- razvoj pozitivne organizacijske strukture.

V STAVOVI POVJERENSTVA PREMA RIZICIMA
Temeljni stavovi Povjerenstva prema rizicima su slijedeci:

- aktivnosti koje provodi Povjerenstvo moraju biti u skladu s ciljevima iz Strateskog
plana Povjerenstva,

- sve aktivnosti u svakom trenutku ¢e biti u skladu sa zahtjevima zakonodavnog okvira,

- sve aktivnosti koje nose rizik zna¢ajnog Stetnog publiciteta ili druge Stete za ugled
Povjerenstva ¢e se izbjedi,

- sve aktivnosti i s njima povezani financijski izdaci moraju biti obuhvaéeni Financijskim
planom Povjerenstva.

VI PROCES UPRAVLJANJA RIZICIMA
Ciklus upravljanja rizicima u Povjerenstvu sastoji se od slijedec¢ih elemenata:

- postavljanje ciljeva,

- utvrdivanje rizika,

- procjena rizika,

- postupanje po rizicima,
- pracenje i izvjeScivanje.

1. Postavljanje ciljeva

Osnovni preduvjet za upravljanje rizicima je postojanje ciljeva, odnosno rezultata koji
korisnik proracuna Zeli ostvariti. Cilieve moZzemo podijeliti na:

- strateske ciljeve - koji se izvode iz misije korisnika proracuna i postavljaju se
tijekom procesa strateskog planiranja (postavljaju se na razdoblje od nekoliko
godina, obi¢no od 3 do 5),

- operativne ciljeve - su kratkorocni ciljevi (obi¢no na godinu dana, nakon Cega se
obnavljaju), i

- specifiéne koji su sadrZani u okviru programa, projekta, operativnih planova rada, u
okviru poslovnih procesa.
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2. Utvrdivanje rizika

Polaziste u utvrdivanju rizika je definiranje misije i vizije te stratesSkih ciljeva
Povjerenstva. Ciljevi iz strateSkih planova koji su razradeni u programima, aktivnostima i
projektima, ostvaruju se kroz kljuéne poslovne procese, a odreduje ih Povjerenstvo.

Temeljem strateskih cilleva utvrduju se kratkorocni poslovni ciljevi (takticki i
operativni), kojima se definiraju o¢ekivani, kvantificirani rezultati odgovarajuéih poslovnih
procesa.

Poslovne cilieve ¢e na temelju utvrdenih strateskih ciljeva i godiSnjeg plana rada
Povjerenstvo Ce definirati u suradnji sa predstojnikom Ureda Povjerenstva.

Utvrdivanje rizika i upravljanje rizicima u procesima koji pridonose ostvarenju
strateskih i operativnih ciljeva pomoc¢i ¢e uspjeSnom ostvarenju ciljeva.

Utvrdivanje i manipulaciju rizicima treba sagledati kao sustavan i kontinuiran proces
kroz koji se sukladno utvrdenoj metodologiji, uzimajuci u obzir ciljeve korisnika proracuna,
polako uvode promjene upravljanja na svim razinama.

Utvrdivanije i procjenu rizika provodi Povjerenstvo.

3. Procjena rizika

Procjena rizika temelji se na matrici za mjerenje rizika 3x3 koja ima dvije vrste
ulaznih informacija: procjene ucinka i procjene vjerojatnosti rizika. Ukupna izloZzenost riziku
dobiva se mnoZenjem bodova za ucinak sa bodovima za vjerojatnost.

- Verojatnost moze biti niska (1), srednja (2) i visoka (3),

- U€inak moze biti malen (1), sredniji (2) i velik (3),

- Ukupna izloZenost riziku mozZe biti niska (ocjena 1,2), srednja (ocjena 3,4) i visoka

(ocjena 6,9).

Rezultati procjene bit ¢e evidentirani u registar rizika.

Matrica rizika prikazana je na slijedecoj shemi:

VJEROJATNOST Visoka (3) 3
Srednja(2) |2 4
Niska(l) Bl e 3
Malen (1) | Srednji(2) | Velik (3)
UCINAK

Kod utvrdivanja granice prihvatljivosti rizika Povjerenstvo polazi od slijedecih premisa (tzv.
pristup semafora):
- ,zeleni rizici“ - u granicama 1 i 2 (napr. niska vjerojatnost 1 i srednji ucinak 2, ili
obratno), ne zahtjevaju djelovanje,
- ,Zuti rizici" — u granicama 3 i 4 - treba nadgledati i upravljati njima tako da se vrate u
zonu ,zelenih®
- ,Crveni rizici“, ocjenjeni najviSm ocjenom (6,9) zahtjeva trenutnu akciju.
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Povjerenstvo rizik smatra kriticnim ako je ocjenjen najviSom ocjenom rizika (6 ili 9) u
ovim situacijama:

- ako predstavlja izravnu prijetnju uspjeSnom zavrSetku projekta/aktivnosti,

- ako ¢e uzrokovati znatnu stetu Povjerenstvu, gradanima, Valdi RH ili sufinanciranju
projekata,

- ako je posljedica rizika povreda zakona ili propisa,

- ako ¢e doci do znacajnih financijskih gubitaka,

- ako se dopvodi u pitanje sigurnost zaposlenika,

- ako moze doci do naruSavanja ugleda Povjerenstva.

4. Postupanje po rizicima
Vjerojatnost i u€inak rizika smanjuje se izborom prikladnog odgovora na rizik.
Za svaki rizik treba izabrati jedan od slijedecih odgovora:

- izbjegavanije rizika —na naéin da se odredene aktivnosti izvode drugacije,

- prenosenje rizika putem konvencionalnog osiguranja ili prijenos na trecu stranu,

- prihvacéanje rizika - kada su mogucénosti za poduzimanje odredenih mjera ograni¢ene
ili su troskovi poduzimanja nerazmjerni u odnosu na moguce koristi, s tim da rizik
treba pratiti kako bi se osiguralo da ostane na prihvatljivoj razini,

- smanjivanje/ublazavanije rizika kako bi se smanijila vjerojatnost ili u€inak rizika.

U cilju utvrdivanja postupanja prema riziku Povjerenstvo izraduje Akcijski plan u
kojem odreduje nacin postupanja i odgovornu osobu za postupanje po pojedinom riziku.

5. Pracenje i izvjescivanje o rizicima
Pracenje rizika u Povjerenstvu odvijat ce se u Registru rizika i lzvjeS¢u o upravljanu

rizicima koji treba biti ograni€en na najznacajnije rizike o kojima se treba raspraviljati.

Registar rizika vodi i aZurira osoba odredena od strane Povjerenstva za koordinatora
za uspostavu procesa upravijanja rizicima, temeljem podataka dobivenim od osoba
odgovornih za postupanje po pojedinom riziku.

Najkasnije do 28. veljate tekuce godine Koordinator za uspostavu procesa
upravljanja rizicima priprema lzvjes$¢e o upravljanju rizicima za prethodnu godinu i isto
dostavlja predsjedniku Povjerenstva i osobi odredenoj za nepravilnosti u Povjerenstvu.
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VIl ULOGE, OVLASTI | ODGOVORNOSTI U PROCESU UPRAVLJANJA RIZICIMA

Predsjednik Povjerenstva odgovoran je za ukupnost postupanja u procesu

upravljanja rizicima, a narodito za:

odredivanje strateskog smjera i stvaranja uvjeta za nesmetanu provedbu svih
aktivnosti vezano za upravljanje rizicima,

osiguranje najviSe razine predanosti i podrske upravljanja rizicima,
donosenije strategije upravljanja rizicima i odgovaraju¢e smjernice,
osiguranje da je Registar rizika ustrojen, te da se redovito prati,

Koordinator za uspostavu procesa upravljanja rizicima odgovoran je za:

ustrojavanje Registra rizika Povjerenstva

poduzimanje aktivnosti u vezi prikupljanja podataka o rizicima i evidentiranje
podataka o rizicima u Registar rizika,

pripremu lzvjeS¢e o upravljanju o rizicima,

pracenje provedbe mjera iz Akcijskog plana postupanja po rizicima,
upravljanje dokumentacijom o rizicima.

Osoba za nepravilnosti u Povjerenstvu odgovorna je za:

osiguranje revizije kljuénih elemenata procesa upravljanja rizicima,

ukazivanje na rizike, odnosno na neZeljene dogadaje koji se mogu pokrenuti kao
posljedica neadekvatnih ili neuginkovitih kontrolnih mehanizama te davanje
prepopruka koje idu u smjeru njihova ja¢anja.

Zaposlenici Povjerenstva odgovorni su za:

ucinkovito kori$tenje smjernica za upravljanje rizicima,

identificiranje rizika koji bi mogli rezultirati neispunjenjem kljuénih ciljeva ili zadataka,
prijavu novih rizika ili neodgovarajuéih postojeé¢ih mjera Koordinatoru za uspostavu
procesa upravljanja rizicima,

utvrdivanje i razvijanje novih kontrolnih mehanizama i planova za pobolj$anje
kontrola,

VIil KLJUCNI POKAZATELJI USPJESNOSTI

Kako bi se proces upravljanja rizicima mogao djelotvorno pratiti, istaknuti e se

pokazatelji uspje$nosti:

na godisSnjoj razini Registar rizika je u potpunosti pregledan i dogovoreno upravljanje
rizicima,

godisnje izviesce o pokazateljima uspjesne provedbe strategije rizicima,

upravljanje rizicima je redovna stavka na sastancima Povjerenstva kako bi se
omogucilo razmnatranje izloZenosti riziku i ponovno uspostavljanje prioriteta.
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IX PREGLED | AZURIRANJE STRATEGIE

Koordinator za uspostavu procesa upravijanja rizicima, zajedno sa osobom za
nepravilnosti, temeliem pracenja i upravljanja rizicima osigurati ¢e revidiranje procesa
upravljanja rizicima, na godi$njoj razini i prema potrebi aZurirati Strategiju upravljanja
rizicima i predloZiti odgovaraju¢e smjernice.

Rezultate prac¢enja i provjere Koordinator za uspostavu procesa upravljanja rizicima
prezentirati ¢ée Povjerenstvu kroz godi$nje izvie$ce o pokazateljima uspjesnosti provedbe
strategije upravljanja rizicima.

X DODACI STRATEGUI

Obrazac Registra rizika
Obrazac za Akcijski plan
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AKCIJSKI PLAN POSTUPANJA ZA SMANJIVANJE ODNOSNO UBLAZAVANJE RIZIKA
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radnji koje je
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